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	Инженеру по качеству (наименование предприятия)
	ЧТУП «Сплат-Сервис» 

	Ф.И.О.
	Хомичу Андрею Александровичу

	Адрес магазина


	Г. Минск ул. Корженевского д 18

	Телефон  +375-29-145-57-39
	 Viber, WhatsApp +375-29-145-57-39


	Покупатель (потребитель) Ф.И.О., (наименование предприятия) 
	

	Адрес:
	

	Тел:
	

	Дата:
	  «_     _»________________ 2026 г.


РЕКЛАМАЦИЯ

	1.
	Наименование товара и номер по каталогу 
	

	2.
	Дата, № накладной приобретения товара
	

	3.*
	Модель автомобиля, на который был установлен товар
	

	4.*
	Пробег автомобиля км.
	

	5.
	VIN-код автомобиля
	

	6.
	Модель двигателя
	

	7.
	Дата начала эксплуатации товара
	

	8. 
	Кем устанавливалась деталь (если СТО приложить документы) — Необходимо выбрать
	- СТО 

- Самостоятельно                             



	9.
	Способ обнаружения неисправности - Необходимо выбрать
	- Визуально

- На слух

- По приборам

	10.
	При каких условиях обнаружена неисправность - Необходимо выбрать
	- При запуске

- На холостом ходу

- Во время движения

	11.
	Дата возникновения неисправности
	

	12*
	Пробег от даты начала эксплуатации товара до даты возникновения неисправности, км
	

	13.**
	Описание неисправностей (подробно)
	

	14.
	Требования покупателя (потребителя)
	


	Подпись покупателя (потребителя) или его полномочного представителя
	


Примечание:                         
**--- (Радиатор, бак топливный- в каком месте течь, карб-р, ген-р, трамб-р и т.д. в каких режимах работы двиг-ля)
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